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Ghid obtinere offline (identificare prin prezenta fizica ) certificat digital calificat

1. Acceseaza: https://digisign.ro -> Semnatura Electronica -> Semnatura Electronica cu Prezenta Fizica
(recomandam prin google chrome) si alege una dintre pachetele afisate

®) DIGISIGN

Semnéturév
Electronica

Obtinere cu Prezenta Fizica

T TR P roduse si servicti = Solugii Business

Domenii ~

Suport ~

Reselleri  Contact o 1

Semnitura Electronica - Obtinere Online

de la sediul DigiSign
sau prin Parteneri

Obtinere Semnatura
Electronica
lan

eToken BONUS

29.90 Euro + TVA

include 600 de Mirci Temporale

Semniituri Eloctronice Spocifice

Reinnoire Semnituri Electronici

Semnituri Electronich cu Prozentd Fizick

Obtinere Semnéatura Obtinere Semnéaturd
Electronica Electronica
2ani 3 ani

«n eToken BONUS «n eToken BONUS

56.90 Euro + TVA

include 1200 de Miérci Temporale

80.90 Euro + TVA

include 1800 de Miirci Temporale

2. Selecteaza perioada de valabilitate a certificatului (optional poti selecta si licenta Digisigner pentru
semnare multi)

Obtinere Semnitura
Electronicd
lan

n eTokenBONUS

29.90 Euro + TVA

include 600 de Mirci Temporale

Alege perioada de valabilitate © R —
a certificatului
Obtinere Semnatura Obtinere Semnatura
Electronica Electronica
2ani 3ani

cn

56.90 Euro + TVA
include 1200 de Mérci Temporale

aToken BONUS 5 eTeken BONUS

80.90 Euro + TVA

include 1800 de Mérci Temporale
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Tel: 031 620 2000 | Fax: 031 620 2080 | office@digisigrre

3. Citeste

si accepta conditiile GDPR

®D|G|S|GN Semniturd Electronicd ~  Produse giservicii ~  Solutii Business ~ Domenii ~ Suport~ Reselleri  Contact O, RO ~

Asigurarea securitiitii i prevenirea fraudelor in procesele informatice si de identificare; L) s e
Mentinerea unei relatii contractuale corecte cu utilizatorii, inclusiv prin suport tehnic, facturare, gestionarea cererilor, reinnoirea certificatelor etc.;
Exercitarea $i apérarea drepturilor legale ale Operatorului in fata autorititilor, instantelor sau altor terti.

Furnizarea anumitor date cu caracter personal este obligatorie (prelucrarea este impusé prin lege sau reglementare identificarea conform elDAS,
stocarea datelor conform normelor ADR) i necesara pentru incheierea sau executarea unui contract (ex: emiterea certificatului calificat);

Refuzul furnizarii datelor poate duce la:
Imposibilitatea identificérii persoanei
Imposibilitatea emiterii certificatului digital
Imposibilitatea furnizirii serviciilor

Imposibilitatea incheierii sau executirii contractului

9. Unde vé puteti adresa pentru exercitarea drepturilor

Cerere scrisé la sediul DigiSign sau la adresa dpo@digisign.ro.

Termen de réspuns: 30 zile (cu posibila prelungire de 60 zile pentru cereri complexe).

Dacé nu sunteti multumit(), puteti contacta Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrérii Datelor cu Caracter Personal -
dataprotection.ro.

"

10. Actualizari

Prezenta Informare poate suferi modificiri. Orice nous versiune va fi publicatd pe https:/fwww.digisign.ro.

11. Dataintrérii in vigoare

Prezenta Informare este valabild incepand cu 10.04.2025. v

@ Am luat cunostintd de prelucrarea datelor cu caracter personal efectuatd de DigiSign.

Cu ce te pot

4. Completeaza datele utilizatorului

Completeaza datele utilizatorului®

*Campuri obligatorii

*Nume “Prenume /Cl aformare GDPR

*Email *Telefon
*Tara nasterii *Locul nasterii
Romania

*Domeniul de activitate titular

Selectati o ocupatie

Date de identificare®

“CNP *Data nasterii
zz-ll-aaaa &
“Tip act identitate “Serie act identitate “Numér act identitate *Unitatea emitent3
Selecteaza v
*Data emitere act identitate *Data expirare act identitate

([ *Valabilitate nelimitats
zz--aaaa L] 2z-11-aaaa L]
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@D|G|S|GN Semnituri Electronici ~  Produse si servicii~  Solutii Business  Domenii~ Suport~ Reselleri  Contact 0 RO~

Completeaza adresa de domiciliu © ) weneon

*Cimpuri obligatorii

*Tara “Localitate Cod postal
Selecteaza v

“Tip strada *Stradd *Nr. Bloc Scard Etaj Ap. p\ e
Selecteazd v

Completeazi datele
wtilizatorului

5. Completeaza datele de Facturare (PF sau PJ)

Completeaza datele de facturare® Qi

+Campuri abligatorii

Facturd pe persoand fizicd [ Facturd pe persoana juridicd J p\ "‘ L‘W:“" BRI
*CUI firma #Atribut fiscal
Selecteaza
impo
*Denumire firmd
*Reprezentant legal *Functie reprezentant legal
Banca Cont bancar
v
*Tara *Judet *Localitate Cod postal
Romania | Selecteaza
*Tip strad “Strada *Nr. Bloc Scard Etaj Ap.
Selecteaza
{ Tnapot Continu§ )
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6.

7.

Alege modul in care vrei sa fii identificat si sa intri in posesia dispozitivului eToken care va contine
certificatul tau digital

@ D I G I S | G N Semnturd Electronicd  Produse siservicii *  Solutii Business Domenii ¥ Suport ¥ Reselleri Contact O RO~

Identificare si Livrare @ [ omemo

__ Ridic Semnétura personal de la Sediul DigiSign
~ Str. Nicolae G. Caranfil nr. 74B, parter, Sector 1, Bucuresti

O Ridic Semnatura personal de la un Partener DigiSign

-, Livrarela altd Adresa si Identificare 1a Notar sau Partener DigiSign
" Este necesar Declaratia autentificat4 la Notar sau Identificare 1a Partener DigiSign. Costul serviciilor de curierat se achitd la destinatie. @ Y

Daca ai ales factura pe persoana juridica, ai posibilitatea sa adaugi informatii suplimentare in
certificat, informatii care vor apearea si in contract si care trebuie sa fie semnat de reprezentantul
legal al companiei tale.

Informatii optionalein  © o
certificat

Societate (optional) Departament (optional) Functie (optional)

@ Idantificare silivrare
Completeaz informatiile dear dac doresti s& apard in Semnitura Electronicé.

Aceste informatii vor fi cuprinse in Contractul ce trebuie semnat de catre Reprezentantul Legal.

Contractul va fi transmis pe adresa de e-mail completatd in formular.
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D I G I S I G N Str. Micolae G. Caranfil nr. 74B, Sectar 1, 014146, Bucuresti
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8. Valideaza adresa de e-mail prin codul pde validare primit la adresa de e-mail completata la datele
de utilizator

@D|G|S|GN Semniturd Electronicd = Produse giservicli~  Solutii Business ~ Domenii~ Suport~ Reselleri  Contact o, RO -

Introdu codul de 6 cifre pe @

care l-ai primit pe e-mail A
@ !
@ -

L4 Tnapoi Continud )

9. Citeste apoi accepta (daca esti de acord) cu termenii si conditiile serviciului

aDIGISIGN Semniturs Electronics »  Produsesiservicii~ SolutiiBusiness  Domenfi* Suport= Reselle  Contact 0, RO~

Acorduri ©

*C3mpuriobigatoeii

icii de certificare pentru certificate digitale calificate, conform Regulamentului

10. Poti alege una dintre promatiile disponibile
Promotii @ o
(@]
()]
@) romenn
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D I G I S I G N Str. Micolae G. Caranfil nr. 74B, Sector 1, 014146, Bucuresti
Tel.: 031 620 2000 | Fax: 031 620 2080 | office@digiisign.re

11. Reverifica sumarul de comanda, alege modul in care vrei sa platesti serviciul apoi apasa Trimite

cererea
@D|G[S|GN Semniturd Electronicd = Produse giservicii + SolutiiBusiness  Domenii = Suport ~ Reselleri  Contact O, RO -
”~
Sumar comanda © e
—_— Sumar semnatura
2 Nume: I @
Prenume: i
=) Date livrare = Email: ) igisign.ro

Societate (optional): Test @

_ Date facturare Departament (optional): Test
Functie (ontional): Test < @

fi Produsecomandate:

Obtinere Semnétura Electronicd - 1an

Certificat digital calificat 1 an

afeMet eToken: 17.00 €

Total: 29.90 Euro

TVA: 6.27 Euro

Total cu TVA: 36.17 Euro (190.24 LEI)

*Cursul BNR din ultima zi a saptamanii precedente

Plata ©

Plata la sediul DigiSign cash,
-~——> 9519 / Transfer bancar Online cu cardul

card
{ fnapot Trimite cererea )

12. Verifica adresa de e-mail completata in formular, unde ai primit e-mailuri cu sumarul de comanda,
factura proforma, declaratie, contract, termeni, documente completate deja automat cu datele
trecute de tine in formular.

13.
Daca ai ales factura pe persoana fizica (nu firma/PFA/Il), tiparesti si semnezi urmatoarele
documente:

e Contract - 2 exemplare, semnat de titular;

e Declaratia - 1 exemplar, semnat si datat de titular;

e Conditii Generale - 2 exemplare, semnat de titular;

e Copia actului de identitate valid - 1 exemplar datat, semnat si marcat "Conform cu originalul";
e Dovada platii

Daca ai ales facturare pe persoana juridica (firma/PFA/Il) tiparesti si semnezi:

e Contract - 2 exemplare, semnat de reprezentantul legal;
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e Declaratia - 1 exemplar, semnat si datat de titular;

e Conditii Generale - 2 exemplare, semnat de titular;

e Copia actului de identitate valid - 1 exemplar datat, semnat si marcat "Conform cu originalul";

e Copia certificatului de inregistrare fiscala - 1 exemplar, semnat de reprezentantul legal, datat si
marcat "Conform cu originalul".

e Dovada platii

Setul de documente trebuie sa ajunga la Digisign in una dintre urmatoarele modalitati:

e Te prezinti cu setul de documente de mai sus si actul de identitate valabil, in original, la sediul
DigiSign - Str. Nicolae G. Caranfil nr. 74B, Sector 1, Bucuresti.

e Depuisetul de documente la unul din partenerii DigiSign;

e Ne trimiti setul de documente prin posta sau curier la sediul nostru, cu mentiunea ca setul sa
contina Declaratia autentificata la un notar public in prealabil;

e Ne trimiti setul de documente prin intemediul unui tert care se prezinta personal, cu actul de
identitate valid, in original, la sediul DigiSign sau la sediul partenerilor, cu mentiunea ca setul va
contine Declaratia autentificata la un notar public in prealabil si o imputernicire notariala pentru
respectivul tert.

IMPORTANT! Daca esti membru CECCAR sau CAFR si ai bifat aceasta optiune in formular, trebuie sa
atasezi la dosarul de documente si 1 copie dupa Cartea de membru, semnata si marcata "Conform cu
Originalul".

Lipsa oricarui document necesar procesului de emitere, atrage dupa sine prelungirea termenului de
emitere a Certificatului Digital Calificat.

Din momentul receptionarii setului de documente, corect si complet, si validarii identitatii
solicitantului, DigiSign se angajeaza sa emita si sa trimita certificatul digital calificat in decurs de 24 de ore, insa
nu mai tarziu de 5 zile lucratoare.

n cazul in care te prezinti personal la sediul DigiSign, cu actul de identitate valid, in original, si setul de
documente complet si corect, emiterea si predarea Certificatului Digital Calificat se face pe loc.

Observatii: Certificatul Digital Calificat va fi emis pe un dispozitiv criptografic si livrat conform optiunii
solicitantului exprimata in formularul de inregistrare, respectiv la sediul DigiSign, la partenerul DigiSign unde a
avut loc identificarea solicitantului sau la o adresa specificata prin intermediul serviciilor de curierat rapid, in
acest caz, costul fiind suportat de catre destinatar.

Dupa emiterea Certificatului Digital Calificat, pe adresa ta de e-mail vei receptiona un ghid de instalare
si utilizare corespunzatoare a certificatului si a dispozitivului eToken pe care acesta este stocat.

Parola dispozitivului criptografic eToken este transmisa catre tine automat prin e-mail in momentul
emiterii certificatului si este formata dintr-un sir de 8 cifre aleatorii.
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