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Ghid reinnoire offline (identificare prin prezenta fizica ) certificat digital calificat

1. Acceseaza: https://digisign.ro -> Semnatura Electronica -> Reinnoire Semnatura Electronica ->
Reinnoire cu Prezenta Fizica (recomandam prin google chrome) si alege una dintre pachetele afisate

@D|G|S|GN > LTI B Produse gi servicii +  Solutii Business ~ Domenii ~ Suport ~ Reselleri  Contact O, RO~

Semnéturd Electronici - Obtinere Online

Semnituri Electronice Specifice 3

Reinnoire Online Reinnoire Online
Semnatura Electronif_— Semnatura Electronica
lan Semniturd Electronica cu Prezenta Fizicd 3ani
29.90 Euro + TVA 56.90 Euro + TVA 80.90 Euro + TVA
include 600 de Méarci Temporale include 1200 de Marci Temporale inelude 1800 de Mirci Temporale

“Preturile sunt exprimate in EURO i nu includ TVA. Plata facturii se face in RON, la cursul BNR.
**ATENTIE! Suportul pentru sistemele de operare MacOS si Linux este limitat din considerente tehnice.

J

i Ce este Semnatura Electronica? Refnnofre cu Prezenta Fizics

Decest rcinno

Semnétura Electronicé inlocuieste semnatura olografé in mediul online, avand 531:“!3‘5 ?:'““5‘"" Specifice
aceeasi valoare legala.

Este generata cu ajutorul unui Certificat Digital Calificat, stocat pe un dispozitiv Obtinere Semnitura Electronic
criptografic de tip eToken. Qb eranitors pentry prims cati?

2. Selecteaza perioada de valabilitate a certificatului (optional poti selecta si licenta Digisigner pentru
semnare multi)

Alege perioada de valabilitate ©
a certificatului

Obtinere Semnéturd Obtinere Semnéturd Obtinere Semnéturd
Electronicd Electronicé Electronicd
lan 2ani 3ani

1 eToken BONUS 1 eToken BONUS 1 eTokenBONUS
29.90 Euro + TVA 56.90 Euro + TVA 80.90 Euro + TVA
include 600 de Mirci Temporale include 1200 de Mérci Temporale include 1800 de Mirei Temporale

Al >

Servicii optionale

Semnare Multipla - doar pentru Windows

jigiSigner ONE - semnare PDF pe toate.
Tan
TUA

ner ONE - semnare PTMIETS
fintr-un foldar -1 3n
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3. Citeste si accepta conditiile GDPR

©D|G|S|GN Semniturd Electronics ~  Produse siservicii~ Solutii Business  Domenii~ Suport~ Reselleri  Contact O, RO~

Asigurarea securitatii §i prevenirea fraudelor Tn procesele informatice g1 de identificare; J
Mentinerea unei relatii contractuale corecte cu utilizatorii, inclusiv prin suport tehnic, facturare, cererilor,

Exercitarea §i apbrarea drepturilor legale ale Operatorulul in fata autoritatilor, instantelor sau altor terti.

Furnizarea anumitor date cu caracter personal este obligatorie (prelucrarea este impusd prin lege sau reglementare identificarea conform elDAS,
stocarea datelor conform normelor ADR) i necesars pentru incheierea sau executarea unui contract (ex: emiterea certificatului calificat)

Refuzul furnizarii datelor poate duce la:
Imposibilitatea identificirii persoane)
Imposibilitatea emiterii certificatului digital
Imposibilitatea furniziri} serviciilor
Imposibilitatea inchelerii sau executarii contractului

9.Uy ti adresa pentru
Cerere scrisd la sediul DigiSign sau a adresa cpo@diglsign.ro

Termen de rispuns: 30 zile (cu posibild prelungire de 60 zile pentru cereri complexe),

Dacs nu sunteti multumit(3), puteti contacta Autoritatea Nationals de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal -

10. Actualizsri

Prezenta Informare poate suferi modificari. Orice noud versiune va fi publicats pe http:

11. Data intrérii in vigoare

Prezenta Informare este valabila incepind cu 10.04.2025.

[%Am luat cunostinta de prelucrarea datelor cu caracter personal efectuata de DigiSign. ¥
Cu ce te pot
ope .
4. Completeaza datele utilizatorului
A
v sys .
Completeaza datele utilizatorului®
*Campuri obligatorii
*Nume *Prenume Q Aforman
O ooresc izare audonim in il numelui real in certificat Completeazi datele
utilizatorului
*Email *Telefon
*Tara nasterii “Locul nasterii
Romania
*Domeniul de activitate titular
Selectati o ocupatie v
v

Date de identificare®

*CNP *Data nasterii
zz-1l-aaaa &
*Tip act identitate *Serie act identitate *Numdr act identitate *Unitatea emitenta
Selecteaza -
*Data emitere act identitate *Data expirare act identitate

[0 *Valabilitate nelimitats
2z-ll-aaaa & zz-ll-aaaa L]
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@ DlGlSlGN Semnituri Electronicd v  Produse gi servicii ~  Solutii Business Domenii ~ Suport ~ Reselleri Contact O, RO ~

Completeaza adresa de domiciliu © B oo

*Campuri obligatorii

“Tara *Localitate Cod postal
Selecteaza v
L, informare soRR
*Tip strada *Strada *Nr. Bloc Scara Etaj Ap.
Selecteaza v

Completeazi datele
wtilizatorulul

5. Completeaza datele de Facturare (PF sau PJ)

Completeaza datele de facturare® Qi

+Campuri abligatorii

Facturd pe persoand fizicd [ Facturd pe persoana juridicd J p\
*CUI firma #Atribut fiscal
Selecteaza
imp ob
*Denumire firmd
*Reprezentant legal *Functie reprezentant legal
Banca Cont bancar
v
*Tara *Judet *Localitate Cod postal
Romania | Selecteaza
*Tip strad “Strada *Nr. Bloc Scard Etaj Ap.
Selecteaza
{ Tnapot Continu§ )
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6.

7.

Alege modul in care vrei sa fii identificat si sa intri in posesia dispozitivului eToken care va contine
certificatul tau digital

@ D I G I S | G N Semnturd Electronicd  Produse siservicii *  Solutii Business Domenii ¥ Suport ¥ Reselleri Contact O RO~

Identificare si Livrare @ [ omemo

__ Ridic Semnétura personal de la Sediul DigiSign
~ Str. Nicolae G. Caranfil nr. 74B, parter, Sector 1, Bucuresti

O Ridic Semnatura personal de la un Partener DigiSign

-, Livrarela altd Adresa si Identificare 1a Notar sau Partener DigiSign
" Este necesar Declaratia autentificat4 la Notar sau Identificare 1a Partener DigiSign. Costul serviciilor de curierat se achitd la destinatie. @ Y

Daca ai ales factura pe persoana juridica, ai posibilitatea sa adaugi informatii suplimentare in
certificat, informatii care vor apearea si in contract si care trebuie sa fie semnat de reprezentantul
legal al companiei tale.

Informatii optionalein  © o
certificat

Societate (optional) Departament (optional) Functie (optional)

@ Idantificare silivrare
Completeaz informatiile dear dac doresti s& apard in Semnitura Electronicé.

Aceste informatii vor fi cuprinse in Contractul ce trebuie semnat de catre Reprezentantul Legal.

Contractul va fi transmis pe adresa de e-mail completatd in formular.

®
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8. Valideaza adresa de e-mail prin codul pde validare primit la adresa de e-mail completata la datele
de utilizator

@D|G|S|GN Semniturd Electronicd = Produse giservicli~  Solutii Business ~ Domenii~ Suport~ Reselleri  Contact o, RO -

Introdu codul de 6 cifre pe @

care l-ai primit pe e-mail A
@ !
@ -

L4 Tnapoi Continud )

9. Citeste apoi accepta (daca esti de acord) cu termenii si conditiile serviciului

aDIGISIGN Semniturs Electronics »  Produsesiservicii~ SolutiiBusiness  Domenfi* Suport= Reselle  Contact 0, RO~

Acorduri ©

*C3mpuriobigatoeii

icii de certificare pentru certificate digitale calificate, conform Regulamentului

10. Poti alege una dintre promatiile disponibile
Promotii @ o
(@]
()]
@) romenn
p— — DIGISIGN SA ®
TOVY sii | TOV JZ005008069408, RO 17544945
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11. Reverifica sumarul de comanda, alege modul in care vrei sa platesti serviciul apoi apasa Trimite
cererea

Sumar comanda A
~
Sumar semndturd =
2 Nume: =
Prenume: S

Date livrare = Email: IR > iisign.ro @

Societate (optional): Test

el EEmEe ) Departament (optional): test
Functie (ootionallk: test h @
il Produse comandate:
@ A

Reinnoire Semnéturd Electronica prin Prezentd Fizics - 1an

Certificat digital calificat 1an: 29.80€
@ Efectueazi plata
Total: 29.90 Euro

TVA: 6.27 Euro

Total cu TVA: 36.17 Euro (190.24 LEI)

*Cursul BNR din ultima zi a sdptamanii precedente

Plata ©

Plata la sediul DigiSign

Transfer bancar Online cu cardul
cash/card

12. Verifica adresa de e-mail completata in formular, unde ai primit e-mailuri cu sumarul de comanda,
factura proforma, declaratie, contract, termeni, documente completate deja automat cu datele
trecute de tine in formular.

13.
Daca ai ales factura pe persoana fizica (nu firma/PFA/Il), tiparesti si semnezi urmatoarele
documente:

e Contract - 2 exemplare, semnat de titular;

e Declaratia - 1 exemplar, semnat si datat de titular;

e Conditii Generale - 2 exemplare, semnat de titular;

e Copia actului de identitate valid - 1 exemplar datat, semnat si marcat "Conform cu originalul";
e Dovada platii

Daca ai ales facturare pe persoana juridica (firma/PFA/Il) tiparesti si semnezi:
e Contract - 2 exemplare, semnat de reprezentantul legal;

e Declaratia - 1 exemplar, semnat si datat de titular;
e Conditii Generale - 2 exemplare, semnat de titular;
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e Copia actului de identitate valid - 1 exemplar datat, semnat si marcat "Conform cu originalul";

e Copia certificatului de inregistrare fiscala - 1 exemplar, semnat de reprezentantul legal, datat si
marcat "Conform cu originalul".

e Dovada platii

Setul de documente impreuna cu dispozitivul tau eToken pe care se afla certificatul care urmeaza sa
fie reinnoit trebuie sa ajunga la Digisign in una dintre urmatoarele modalitati:

e Te prezinti cu setul de documente de mai sus, cu dispozitivul eToken si cu actul de identitate
valabil, in original, la sediul DigiSign - Str. Nicolae G. Caranfil nr. 74B, Sector 1, Bucuresti.

e Depui setul de documente si dispozitivul eToken la unul din partenerii DigiSign;

e Ne trimiti setul de documente si dispozitivul eToken prin posta sau curier la sediul nostru, cu
mentiunea ca setul sa contina Declaratia autentificata la un notar public in prealabil;

e Ne trimiti setul de documente si dispozitivul eToken prin intemediul unui tert care se prezinta
personal, cu actul de identitate valid, in original, la sediul DigiSign sau la sediul partenerilor, cu
mentiunea ca setul va contine Declaratia autentificata la un notar public in prealabil si o
imputernicire notariala pentru respectivul tert.

IMPORTANT! Daca esti membru CECCAR sau CAFR si ai bifat aceasta optiune in formular, trebuie sa
atasezi la dosarul de documente si 1 copie dupa Cartea de membru, semnata si marcata "Conform cu
Originalul".

Din momentul receptionarii setului de documente, corect si complet, si validarii identitatii
solicitantului, DigiSign se angajeaza sa reinnoiasca si sa trimita certificatul digital calificat in decurs de 24 de
ore, insa nu mai tarziu de 5 zile lucratoare.

Observatii: Certificatul Digital Calificat va fi livrat conform optiunii solicitantului exprimata in
formularul de inregistrare, respectiv la sediul DigiSign, la partenerul DigiSign unde a avut loc identificarea
solicitantului sau la o adresa specificata prin intermediul serviciilor de curierat rapid, in acest caz, costul fiind
suportat de catre destinatar.

Parola dispozitivului criptografic eToken este transmisa catre tine automat prin e-mail in momentul
emiterii certificatului si este formata dintr-un sir de 8 cifre aleatorii.

_ . _ DIGISIGH SA @
TUY M“\{ J2005008069408, RO 17544945
%-‘ e * @ ELID: ROOMNRC J2005008060408

IBAM: ROS4 BTRL 0480 1202 W3GG 21XX



