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Ghid reinnoire online al certificatului digital calificat

Atentie! Reinnoirea online a certificatului momentan este disponibil doar pe sistemele Windows
10,11. Formularul poate fi completat si pe alte sisteme dar pentru a transmite documentele catre

Digisign si ulterior pentru actualizarea noului certificat trebuie folosita aplicatia Digisigner ONE care
functioneaza doar sub Windows.

2. Asigura-te ca dispozitivul tau eToken cu certificatul Digisign este valid, functional pe calculatorul pe
care completezi formularul, si ca mai sunt minim 3 zile pana la expirarea vechiului certificat. Asigura-
te ca ai instalat ultima versiune a aplicatiei Digisigner ONE.

3. Conecteaza dispozitivul eToken la calculator

4. Acceseaza: https://digisign.ro -> Semnatura Electronica -> Reinnoire Semnatura Electronica si alege
una dintre pachetele afisate

@ DIGISIGN CEIEEIIS R Produse si servicii ~  Solutii Business  Domenti ~ Suport~ Reselleri  Contact o
Semniturd Electronica - Obtinere Online
Reinnoire
d o
Sem natu ra Semniturs Electronicd cu Prezenta Fizic ‘
Electronica
Online. Fira Deplasare ‘&/
Refnnoire Certificat Digital Calificat pentru Semnare Electronich 1
- — -
’ Bun | luml ESU-L | g =
Reinnoire Online Reinnoire Online Reinnoire Online
Semnétura Electronica Semnéatura Electronica Semnatura Electronica
lan 2 ani 3 ani
29.90 Euro + TVA 56.90 Euro + TVA 80.90 Euro + TVA
include 600 de Mérci Temporale include 1200 de Marci Temporale include 1800 de Mérci Temporale
=) — DIGISIGNSA@
TL{\, m\‘f J2005008069408, RO 17544945
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5. Daca te-ai asigurat ca tokenul este conectat, Incepe procesul

Reinnoire Online Certificat Digital

Pentru a continua procesul de Reinnoire Online, este necesar sa te autentifici folesind Certificatul Digital existent. Dupa autentificare, vom
prelua automat datele disponibile in sistem si le vom completa in formularul de reinnoire.

Verifica informatiile precompletate, completeaza campurile ramase si urmeaza pasii pana la finalizarea comengzii.

Apasa butenul de mai jos pentru a incepe autentificarea si preluarea datelor pentru reinnoire.

Incepe procesul

6. Selecteaza din fereastra certificatul tau pe care doresti sa reinnoiesti si apasa ok

@ DIGISIGN comns Select a certificate for authentication X

st~ Reselleri  Contact O, RO~

Site csecuredigisigno:443 needs your credentials:

@ NUMEPRENUME

DigiSign Qualified CA Class 3 2017
6/6/2025
~ - Informatii generale
Reinnoire On S

Pentru a continua procesul de Rein
Certificatul Digital existent. Dupa au
sistem si le vom completa in formular

Verifica informatiile precompletate, ¢
finalizarea comenzii.

Certificate information “ Cancel

Apasa butonul de mai jos pentru .

reinnoire.
Cu ce te pot ajuta? «
DIANA
@ online +
DIGISIGN 54

TH’:" e mﬁf J200500B069408, RO 17544945
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7. Introdu parola dispozitivului eToken

Pentru a continua procesul de Rei
Certificatul Digital existent. Dup3 g
sistem gi le vom completa in formuli

Erterthe Token Passmord

SafeNet Authentication Client THALES

Verifica informatiile precompletate, _
finalizarea comenzii.

e Name:

Token Password

Apasad butonul de mai jos pentru
reinnoire.

Current Language: EN

Cancal

[ e

Cu ce te pot ajuta?

¥} DIANA

| %5 online

8. Selecteaza data la care ai dori si este acceptat sa fie reinnoit certificatul apoi continua:

@D|G|S|GN Semniturd Electronicd ~ Produse siservicii~ SolutiiBusiness  Domenii~ Suport = Reselleri  Contact 0 RO~

6 Informaifi generale

Reinnoire Online Certificat Digital

Certificatul este valid un an de zile incepand cu data emiterii. Te rugam sa selectezi o data cu cel putin 3* (trei) zile
inaintea expirarii certificatului digital. *Daca certificatul tau expira in mai putin de 5 zile, acesta se poate reinnoi
online cu cel putin 1zi lucrdtoare inainte de expirarea certificatului.

Dat3 expirare certificat actual: Data de emitere a noului certificat:

05-06-2028 zz-1-aaaa ]

< August 2026 >
Su Mo Tu We Th Fr Sa

®
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9. Alege perioad

a de valabilitate a certificatului (optional poti selecta si licenta Digisigner pentru

semnare multi)

Alege perioada de valabilitate @ R
a certificatului

valabilitats

Obtinere Semniturd Obtinere Semnaturd Obtinere Semnitura
Electronicd Electronica Electronicd
l1an 2ani Jani

1 eToken BONUS 5 eToken BONUS €5 eTokenBONUS

29.90 Euro + TVA 56.90 Euro + TVA 80.90 Euro + TVA

include 1200 de Mérci Temporale include 1800 de Mérci Temporale

include 600 de Marci Temporale
Al A

Servicii optionale

Semnare Multipla - doar pentru Windows

igiSignar ONE - semnara PDF toate Licanta DigiSignar ONE- samnara PTMIPTS

Licant3 DigiSigner ONE - semnara PDF pe toate
paginile-1an
1190 Euro + TUA 2

fintr-un folder -1 an toate figiersle dintr-un folder - 1an
@+ TUA 2050 Eura + TVA

Doresti Obtiners Gnline prin Identificars Video

Dorasti Refnnoirs Semntura? Cl
Doresti Semnéturi Specifice OUGI4D/ANEVAR!

Continud ) l

10. Citeste si accepta conditiile GDPR

@DlGlS]GN Semniturs Electronic ~ Produsesiservicii~ Solutfi Business  Domenii~ Suport~ Reselleri  Contact o, RO~

Asigurarea securititii i prevenirea fraudel cesele informat
Mentin atori, inclusiv prin suport
Exercitarea i apdrarea drepturilor legale ale Operatorului in fata autoritstilor, inst

cererilor, etc.

a unei relat
or sau altor terti

Furnizarea anumitor date cu caracter pers obligatorie (prelucrarea este impusd prin lege sau reglementare identificarea conform elDAS,

stocarea datelor conform normelor ADR) si necesara pentru incheierea sau executarea unui contract (ex: emiterea certificatului calificat),
2 Informars GOPR
Refuzul furnizarii datelor poste duce la:

dresa pentru

diul DigiSign sau & i

ngire de 60 zile pentru cereri complexe)
veghere a Prelucririi Datelor cu Caracter Personal -

13 P

t(3), puteti contacta Autoritatea Nationals de Su|

Dac3 nu sunteti mul

10. Actualizsri

Prezenta Informare poate suferi modificari. Orice noud versiune va fi publicat pe hitps://www.digisign.ro.

11. Data intrérii in vigoare

Prezenta Informare este valabila incepind cu 10.04.2025. v

[%Am luat cunostinté de prelucrarea datelor cu caracter personal efectuats de DigiSign.

Cu ce te pot

®
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11. Verifica daca datele precompletate automat in formular sunt corecte, corecteaza-le daca exista
greseli sau daca doresti sa actualizezi informatii, dupa care apasa “Continua”

*Nume

*Email

*Tara nasterii

Romania

*Domeniul de activitate titular

Selectati o ocupatie

Completeaza datele utilizatorului® B ammree

*Campuri obligatorii

*Prenume /()\
R Completeazi datele
utilizatorului

*Telefon

“Locul nasterii

v
. sgs
Date de identificare®
*CNP *Data nasterii
zz-ll-aaaa ]
*Tip act identitate *Serie act identitate *Numdr act identitate *Unitatea emitenta
Selecteaza
*Data emitere act identitate *Data expirare act identitate
[J *Valabilitate nelimitata
zz-1l-aaaa zz-ll-aaaa
@ DIGISIGN Semndturd Electronicd v  Produse gi servicii~  Solutii Business ~ Domenii ~ Suport~ Reselleri  Contact O RO~
A~
Completeaza adresa de domiciliu © B romo
*Campuri obligatorii
“Tara *Localitate Cod postal 6 o
Selecteaza
£, informare soPR
*Tip strada *Nr. Bloc Scara Etaj Ap.
Selecteaza
Completeazi datele
utiftzatorulul
—_ - DIGISIGN SA
TUY i J2005008069408, RO 17544945
AURTRIA AUBTRIA

NS
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Tel: 031 620 2000 | Fax: 031 620 2080 | office@digisigrre

12. Corecteaza sau recompleteaza datele de Facturare (PF sau PJ)

Completeaza datele de facturare® Q

*Campuri obligatorii

Facturd pe persoana fizici [ Facturd pe persoana juridica ]
*CUI firm3 *Atribut fiscal
Selecteaza
*Denumire firma
*Reprezentant legal *Functie reprezentant legal
Banca Cont bancar
v
*Tara *Judet *Localitate Cod postal
Romania + || Selecteaza
*Tip stradi *Stradi *Nr. Bloc Scara Etaj Ap.

Selecteazi

13. Valideaza adresa de e-mail prin codul pde validare primit la adresa de e-mail completata la datele de
utilizator

@ DIGISIGN Semniturd Electronicd »  Produse gi servicii~  Solutii Business  Domenii - Suport~ Reselleri  Contact O RO~

Introdu codul de 6 cifre pe ©

care l-ai primit pe e-mail L)
@ |
@ -

< Tnapoi Continud )

®
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14. Daca ai ales factura pe persoana juridica, ai posibilitatea sa adaugi informatii suplimentare in
certificat, informatii care vor apearea si in contract si care trebuie sa fie semnat de reprezentantul

legal al companiei tale.

Informatii optionalein  © Q o
certificat

Departament (optional) Functie (optional)

Societate (optional)

mnatura Elactronics.

uie semnat de citre Reprezentantul Legal.

actul va i transmis pe adresa de e-mail completatd in formular.

v
15. Citeste apoi accepta (daca esti de acord) cu termenii si conditiile serviciului
@DlGlSlGN Semnéturd Electronicd ~  Produse i servicii ~ SolutiiBusiness  Domenii~ Suport~ Resellei  Contact QO RO~
Acordur © 0
V ; ®
8 Sunt o i partea DigiSign comuniciri comercial dusele, serviciile si promatiile DigiSign.
— — DIGISIGN SA @
THV lu“}f J2005008069408, RO 17544945
fer s ' EUID: ROONRC 2005008062408

m m IBAM: ROS4 BTRL 0480 1202 W3GG 21XX
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16. Reverifica sumarul de comanda, alege modul in care vrei sa platesti serviciul apoi apasa Trimite

cererea
Semnéturd Electronicd ~  Produse siservicii~ Solutii Business Domenii~ Suport~ Reselleri  Contact O, RO~
1
A
4 Compls datel
Sumar comanda <
= Sumar semnatura 2 Nume: 8 = owecenn
Prenume: REEN
> Date facturare = Email: W ) igisign.ro @

f Produse comandate:

Refnnoire Online Semnéturé Electronicd -1an

©

Certificat digital calificat 1an: 29.90 €
Total: 29.90 Euro

TVA. 627 Euro
Total cu TVA: 36.17 Euro (190.24 LEI)

*Cursul BNR din ultima zi a sdptamanii precedente

Plata ©

Transfer bancar Online cu cardul 6;——

o

17. Verifica adresa de e-mail completata in formular, unde ai primit e-mailuri cu sumarul de comanda,
factura proforma, declaratie, contract, termeni, documente completate deja automat cu datele
trecute de tine in formular

18. Descarca local fara a le modifica (tipari semna, etc) documentele primite pe e-mail

19. Deschide aplicatia Digisigner ONE (daca nu ai ultima versiune de pe site-ul digisign, te rugam sa-I
reinstalezi, altfel vei putea intampina probleme) si mergi la sectiunea “Reinnoire Certificat”

@DIGISIGNER
=3

eratii criptare Utilitare

- I

Ajutor Digisign

Capyright DigiSign SA

®

] p— DIGISIGN SA
TU V e IE\{ J2005008069408, RO 17544945
[L) i.?.::::- m EUID: ROOMRC IZ005008065408

o IBAM: ROS4 BTRL 0480 1202 W3GG 21XX



D I G I S I G N Str. Micolae G. Caranfil nr. 74B, Sectar 1, 014146, Bucuresti
Tel: 031 620 2000 | Fax: 031 620 2080 | office@digisigrre

20. Selecteaza denumirea eTokenului tau, introdu parola eTokenului si apasa “Urmatorul Pas”

Alegere Token ]
Deconectarea Token-ului in timpul operatiilor criptografice este interzisa @ D I G I S I G N

Tokene | MyToken = « Semnatura Electronica
o Semnatura Electronica - Obtinere Online
Pin ckiriti | i
Site-ul nostru foloseste cookie-uri ce
(_ Pasul urmator ) pentru a-ti oferi o experienta de OUG 140/2020
utilizare imbunatatita si pentru a-ti ANEVAR
nca |

afisa continut personalizat si
relevant pentru tine. Cookie-urile »zenta Fizica
ne permit sa avem Si statistici
anonime de ftrafic in site, prin
Google Analytics. De asemenea
unele pagini pot genera cookie-uri
Google sau Facebook pentru a-ti
afisa reclame cu serviciile noastre

pe alte site-uri. Ai optiunea de a nu
= DigiSigner ONE

= cliSigner
o Dispozitive Criptografice
= Cititoare Carduri Electronice

21. Selecteaza certificatul valid, emis de Digisign cu care ai completat cererea de reinnoire online si
apasa “Urmatorul Pas”

4

-

Sﬁﬁl

Alegere Certificat
Deconectarea Token-ului in timpul operatiilor criptografice este interzisa @ D I G I S | G N

NUME PRENUME - 5/6/2028 - 20 05 06 24 50 01 97 44 BS 6A 57 81 D124 5978 3 .
L « Semnatura Electronica

o Semnatura Electronica - Obtinere Online
Site-ul nostru foloseste cookie-uri  /'C€

pentru a-ti oferi o experientd de OUG 140/2020
ANEVAR

uca

utilizare imbunatatita si pentru a-ti
afisa continut personalizat si
relevant pentru tine. Cookie-urile | ‘Zenta Fizica
ne permit sa avem Si statistici
anonime de trafic in site, prin
Google Analytics. De asemenea
unele pagini pot genera cookie-uri
Operatie realizata cu succes Google sau Facebook pentru a-ti
afisa reclame cu serviciile noastre

pe alte site-uri. Ai optiunea de a nu
= DigiSigner ONE
Inapoi | Pasul urmator = cliSigner
o Dispozitive Criptografice

= Cititoare Carduri Electronice

®

—_— DIGISIGN SA
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22,

Selecteaza si trimite asa cum l-ai descarcat anterior din e-mail declaratia, contractul, termenii;
selecteaza si trimite copia cartii de identitate (fata-verso daca ai CEl (carte electronica de identitate)
care contine date si pe spate) si adeverinta de domiciliu daca ai CEl pe care nu este afisat domiciliul
(Documentele incarcate sunt semnate electronic in momentul transmiterii lor prin Digisigner ONE.
Introdu parola tokenului daca acesta este solicitat de Digisigner ONE)

/_—,:: ‘ . TBOEREGEGE 5
{@ Reinnoire certificat
Deconectarea Token-ului in timpul operatiilor criptografice este interzisa - X

NUME PRENUME

Fisierul ChUsers\support\Downloads\declaratie.pdf a fost incarcat cu

Declaratie: sueces.
ChUsers\support\Downloads\declaratie.pdf Trimite declaratie |
—
Contract:
o ot TANEVAR "
(TR o 1
' 5 5 A
Termeni si conditii: Trimitem fisierul catre digisignro .. aurile 'zenta Fizica

tistici

" anonime de trafic in site, prin

Google Analytics. De asemenea,

Trimite CI | | unele pagini pot genera cookie-uri

Google sau Facebook pentru a-i
S afisa reclame cu serviciile noastre v

Trimite adeverinta ) | pe alte site-uri. Ai optiunea de a nu

Certificatul nu este inca emis. Noul certificat urmeaza sa fie emis la data selectata in formular, " D.lg\.S\gner ONE
daca documentele (contract, termeni, declaratie, copie CI} au fost incarcate in aplicatia L] cIlSlgner

DigiSigner ONE. o Dispozitive Criptografice
= Cititoare Carduri Electronice

Cl (fata si verso pentru Cartile Electronice si Simple de Identitate):

Adeverinta atestare domiciliu (doar pentru Cartea Electronica de Identitate):

ATENTIE! Daca Administratorul/Reprezentantul legal al societatii difera de titularul certificatului, atunci
contractul trebuie tiparit, semnat olografic de catre Administrator/Reprezentant legal , scanat si apoi
incarcat in aplicatia DigiSigner ONE.

In situatia in care Administratorul/Reprezentantul legal este acelasi ca titularul certificatului, contractul se
va incarca asa cum a fost receptionat pe e-mail.

Note: 1. Dupa ce efectuezi plata facturii proforma, te rugam sa ne trimiti o copie a dovezii platii
(OP/extras cont) pe e-mail la adresa support@digisign.ro cu subiectul ,Dovada plata - <nr.
proforma>”
2. Optional — daca este cazul, transmiterea documentelor care atesta calitatea profesionala si
dreptul de semnatura pentru adaugare de atribute specifice in certificat (ex: OUG 140/2020)
— pe e-mail la adresa support@digisign.ro

®
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23. Dupa verificarea documentelor si receptionarea platii/dovada platii, certificatul va fi emis la data selectata de
tine la inceputul formularului online, si vei fi notificat prin e-mail in momentul emiterii certificatului.

24. Dupa primirea notificarii privind emiterea certificatului, conectezi eTokenul la calculatorul pe care ai facut
cererea, deschizi Digisigner One, selectezi Reinnoire Certificat, alegi eTokenul pe care se afla certificatul care

trebuie actualizat, introduci pinul eTokenului, va apare mesajul ca certificatul a fost reinnoit daca doresti sa-I
actualizezi pe Token si apesi Yes.

’ 8 ¥ =] 5 =
| o @ g
! .
Deconectarea Token-ului in timpul operatiilor criptografice este interzisa Instructiuni pentru :*‘ "';”"""' online a cestificatulul
tigital calificat DigiSign
Test test-test-test - 12/5/2022 - 20 05 06 24 50 01 79 61 CA49 6A 57 IIED 72 18 ity e

versiunes 3.3

. >

DigiSigraer ONE fii pentre procesud de reinneirs ooline
innnirea onbne a certificatudui digital

Centficatid dws. a fost reinnoit. Deriti actualzanes acestua pe
Teken?

tru procesul de reinnoire online

compatibil: Windows X
e ]

r.l si 10, sttualizat la 2i si fard restrictii

T
‘ 2. Ultima versiune a aplicatiei DigiSigner ONE, lant de
incredere si driver ul di ivul e Token,
nstalate conform instrucliunilor publicate fs adress:
ww digisign.rofuploads/Manual-de-utiizare-DigiSigner-
One-Q2-2015.pdf

Dispozitiv criptografic e-Token care s3 conting un

certificat digital calificat valld emis de catre
autoritatea DigiSign sl care sa alba minim 3 zite

Inapoi ramase pana la explrare

*Pe pericada pandemiei, doca certificatul dvs

explra In mal putin de 5 zlle, acesta se poatea

reinnoi online cu cel putin 1 zi lucratoare inainte de i
avnlraran cartitieatubnl

Selectati un Certificat

w

25. Vei primi mesajul :

Certificatul a fost actualizat cu succes, Va rugam deconectati
token.ul pentru a reporni aplicatia.

oK

26. Dupa care trebuie sa deconectezi/reconectezi eTokenul in calculator.

DigiSigner ONE X

1 Va rugam deconectati si reconectati tokenul.

— — DIGISIGN SA @
TUY s TUV J2005008065408, RO 17544345
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27. La finalul acestui proces, aplicatia DigiSigner ONE se va inchide.

Atentie X

| Pentru a finaliza procesul de reinnoire aplicatia se va inchide.

Important!
La refnnoirea online a certificatului, parola dispozitivului nu se schimba.

Alte informatii: https://www.digisign.ro/uploads/Instructiuni-reinnoire-online.pdf

®
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